Ajuntament de
Santa Susanna

NOTA INFORMATIVA - SENYAL TV - TDT

Benvolguts veins/es:

Com ja us vam comunicar en el seu moment, la posada en marxa del servei de
telefonia mobil de 42 Generacio (4G en la banda de 800 MHz, a carrec del Ministerio de
Industria, Energia y Turismo), I'any passat, podia afectar i produir afectacions a la
recepcio de la televisio digital terrestre (TDT).

Per solucionar aquestes incidéncies i garantir que la posada en servei de les estacions
base de la telefonia mobil no afecti a la TDT, I'entitat LLEGA800 ha estat realitzant les
actuacions tecniques necessaries, a les instal-lacions de recepcio dels usuaris de
TDT, de maneratotalment gratuita.

Per aixo els informem qué el proper dia 31 de desembre de 2017 finalitzara
definitivament el termini per sol-licitar las actuacions gratuites, per part dels
usuaris de la TDT, per les possibles afectacions ocasionades per el 4G a la
banda 800 MHz.

Segons el Ministeri, en el futur es podrien encendre altres estacions de telefonia, pel
qué s'obriria un nou termini de 6 mesos per resoldre les possibles incidéncies de
manera gratuita.

Per qualsevol incidéncia que creieu que podeu tenir envers aquest temaiabans del 31
de desembre com hem dit, podeu contactar amb el Centro de Atencion al Usuario,
mitjancant el telefon 900 833 999.

Per qualsevol dubte, també podeu trucar-nos a I'Ajuntament, al telefon 937678441
(Artur o Lluis).
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